BernaqQua

Erlebnisbad & Spa

Mittellung an unsere
Jahresgaste

Sehr geehrte Jahresgaste

Es ist uns ein Anliegen, Sie als Jahresgaste aus erster Hand Uber die
Vorkommnisse zu informieren. Bitte entnehmen Sie die Informationen aus der
offiziellen Medienmitteilung der Neuen Brinnen AG.

Als Entschéadigung fir den Ausfall des Erlebnisbades bis September 2011,
verlangern wir lhre Jahreskarte flr alle Bereiche um 2 Monate. Nach wie vor
kénnen Sie das Bad im Time-Out Ostermundigen nutzen.

Falls dies fur Sie keine Alternative ist, bieten wir Ihnen einen kostenlosen Time
Stopp an. Bitte wenden Sie sich direkt an: info@bernaqua.ch fir die Variante
Time Stopp.

Die Eingaben flr die Aboverlangerung werden direkt von uns eingeflgt.

Wir danken lhnen fir lhre Geduld und das entgegengebrachte Verstandnis und
Vertrauen.

Schon sind Sie unsere Gaste.
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