Information pour les possesseurs d'une carte annuelle Bernagua

BernaqQua

Erlebnisbad & Spa

Chers hotes a I'année, Bern Briinnen, le 31 janvier 2012

Nous pouvons enfin vous donner de bonnes nouvelles de notre parc aquatique: maintenant
gue les experts indépendants ont pu achever leur recherche de preuves, le chantier est
désormais débloqué. Nous avons donc obtenu le feu vert pour le montage du nouveau
plafond. Apres une planification soigneuse et les premiers travaux préparatoires au début de
I'été 2011, nous pouvons a présent démarrer immédiatement avec le démontage du plafond
endommagé et le montage de la nouvelle construction. Celle-ci se distingue
fondamentalement du plafond suspendu fermé qui avait été monté originellement. On va a
présent monter un plafond suspendu ouvert vers le haut et composé d'éléments séparés
plus petits. Ce plafond suspendu sera fixé a de nouveaux porteurs stables.

La longue attente qui a mis votre patience ainsi que la nétre a rude épreuve pendant
presque un an tire enfin a sa fin. Nous pensons que nous pourrons rouvrir le parc aquatique
vers la fin mars 2012. La date de réouverture exacte vous sera communiquée
personnellement dés que ce sera possible.

Les travaux dureront toutefois quelques semaines. Vous continuez & étre les bienvenus dans
les espaces spa, fithess, sauna, les thermes romano-irlandais ainsi que Beauty. Nous nous
efforgcons a réduire a un minimum les nuisances causées par les travaux dans le parc
aquatique pour que votre bien-étre n'en soit pas affecté.

Nous vous remercions encore de votre patience et de votre fidélité sous forme d’'un montant
de CHF 100.--, que nous portons au crédit de votre carte a puce.

Avez-vous encore des questions? Nous y répondons volontiers.

Avec mos salutations les meilleures

Bernaqua — parc aquatique et spa
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Jirg Schipbach

Directeur Bernaqua



