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Zertifizierung vom Schweizer Tourismus

Qualitats-Gutesiegel fir Bernaqua

Der Schweizer Tourismus-Verband hat Bernaqua — das Erlebnisbad &
Spa in Westside ausgezeichnet mit dem Qualitats-Gitesiegel. Qualitat
ist das wichtigste Wettbewerbsinstrument im Tourismus. Gaste
entscheiden sich zunehmend fir jene Angebote, bei denen sie die
Sicherheit haben, dass die Leistungen qualitativ hoch stehend und
ihren Preis wert sind. Bernaqua hat die Zertifizierung Q1 vom Schweizer
Tourismus-Verband bis Ende Mai 2012 erhalten.

Oliver Heintz, Managing Director Bernaqua, freut sich Uber diese
Auszeichnung: «Diese Anerkennung ist wichtig fur uns. Wir betreiben
Bernaqua als touristische Einrichtung mit hohen Qualitatsstandards,
hochwertigen Dienstleistungen und Produkten. Wir wollen unsere Gaste
begeistern. Jeder Mitarbeitende von Bernaqua soll ein kompetenter
Ansprechpartner fur Fragen und Winsche unserer Gaste sein».
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