BernaqQua

Erlebnisbad & Spa

Liebe Jahresgaste

Wir hoffen, dass Sie eine schéne Sommerzeit verbringen durften. Wir moéchten Sie als
Stammkundinnen und Stammkunden heute direkt tGber den aktuellen Stand im Bernaqua
informieren. Leider kommen wir beim Einbau der neuen Deckenkonstruktion nicht wie
gewlinscht vorwarts.

Grund daflr ist eine Verzégerung der Untersuchung im Zusammenhang mit dem Unfall
am 12. April 2011. Die seinerzeit flir den Bau von Bernaqua verantwortliche ARGE TU
WESTside, bestehend aus der Rhomberg Bau AG (St. Gallen und Bregenz) und der Stra-
bag AG (Wien), hatte fédlschlicherweise beim nicht zustandigen Regionalgericht Bern eine
vorsorgliche Beweisaufnahme verlangt. Um das Verfahren zu deblockieren, sah sich des-
halb die Neue Brinnen AG ihrerseits gezwungen, beim tatsachlich zustandigen Handels-
gericht ein Gesuch um vorsorgliche Beweisaufnahme zu stellen. Dies erfordert weitere
juristische Abklarungen, weshalb der Badebereich nicht flir den Einbau der neuen De-
ckenkonstruktion freigegeben werden kann (E-Mail vom 11. Juli 2011).

Wir bedauern diese Entwicklung sehr, zumal die geplante Offnung der Badehalle bis Ende
September in die Ferne rickt. Auch wir haben selbstverstandlich grésstes Interesse, dass
der Unfall sorgfaltig abgeklart wird, um die Ursachen und Verantwortlichkeiten feststellen
zu koénnen. Dabei unterstitzen wir die Untersuchungsbehdrden voll und ganz. Gerne
hdtten wir den Badebereich fliir Sie im September wieder getffnet. Die Planungen und
Vorbereitungsarbeiten flir den Neubau der Deckenkonstruktion erfolgten sehr sorgfaltig
und sind seit Uber einem Monat abgeschlossen. Sobald die Freigabe der Badehalle durch
die Untersuchungsbehoérden vorliegt, kénnte die Demontage der beschadigten Decken-
elemente sowie deren Ersatz durch eine neue Konstruktion beginnen. Wann dies der Fall
ist, wissen wir leider noch nicht.

Wir werden Sie weiterhin auf dem Laufenden halten. In der Zwischenzeit wirden wir uns
freuen, Sie bei uns im Fitness-, Spa- oder Saunabereich begriissen und verwdhnen zu
dirfen. Oder wie ware es mit einem Besuch im neuen Bernaqua Beauty, das am 12. Sep-
tember er6ffnet? Wir haben tolle Arrangements fir die gepflegte Frau und den an-
spruchsvollen Mann im Angebot. Sie kdénnen auch online reinschauen:
www.bernaqua.ch/spa beauty.

Als Entschadigung fiir die beschrankte Nutzbarkeit Ihres Abos verlangern wir die Vertrage
aller Jahresmitglieder, welche den zweimonatigen Bonus erhalten haben, nochmals um
einen Monat. Fir diejenigen, die ihre Mitgliedschaft mit einem Time Stopp hinterlegt ha-
ben, andert sich im Prinzip nichts. Ihr Vertrag wird um die gesamte Dauer der Bad-
schliessung verldngert.

Im Namen aller Mitarbeitenden bedanke ich mich bei Ihnen ganz herzlich fir Ihre Treue
und Ihre Geduld.

Freundliche Grisse

Jlrg Schipbach
Leiter Bernaqua


http://www.bernaqua.ch/spa_beauty

